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01. 背景形势
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指导文件

《中华人民共和国国民经济和社会发展第十四个五年规划和
2035年远景目标纲要》

第八章 深入实施制造强国战略。…深入实施质量提升行动，推动制造业产品
“增品种、提品质、创品牌”。
第十二章 畅通国内大循环。…开展中国品牌创建行动，保护发展中华老字号，
提升自主品牌影响力和竞争力，率先在化妆品、服装、家纺、电子产品等消费
品领域培育一批高端品牌。
第三十六章 健全现代文化产业体系。实施文化品牌战略，打造一批有影响力、
代表性的文化品牌。
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全力打响四大品牌
《关于全力打响上海“四大品牌”率先推动高质量发展的若干意见》

充分认识打响“四大品牌”是贯彻落实国家战略的重大举措，推动高质量发展、创
造高品质生活的重要抓手，改革开放再出发的重要实践。

《上海市国民经济和社会发展第十四个五年规划和二〇三五年远景目标纲要》

——强化标准引领、质量提升、品牌培育
——构筑质量强市品牌高地。实施品牌发展战略，大力宣传知名自主品牌…将“四
大品牌”塑造成为响亮恒久的金字招牌和驰名中外的城市名片。
——产业发展方针：“高端、数字、融合、集群、品牌”…促进制造和服务融合发
展，全力打响上海品牌。
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全力打响四大品牌

《全力打响“上海制造”品牌 加快迈向全球卓越制造基地三
年行动计划（2021-2023年）》

——努力打造具有国际影响力的制造品牌汇聚地。制造品牌知名度不断提升，
品牌经济贡献率明显提高，制造精品、一流名企、产业名家、特色名园等代表性
品牌加快集聚。到2023年，力争4家企业进入制造业世界500强，打造5个世界
级品牌园区，新增上海市品牌引领示范企业30家。
——持续培育一流制造品牌。连续精准支持制造业悠久品牌、优势品牌、新锐
品牌发展，完善品牌培育工作体系。

• 2021年7月30日，上海新一轮“四大品牌”三年行动计划出炉
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2020年起，基于市级品牌培育试点示范建设的成果经验，进
一步提升、深化推进品牌引领示范企业培育。

以品牌引领培育服务品牌经济发展

体系化、社会化、专业化

注重培育、注重过程、注重引领

授人以渔，帮助企业完善品牌管理机制，提升价值

真正践行政府服务职能
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着力推进品牌培育，加强品牌引领示范

品牌培育

管理体系

质量管理

体系

ISO9000 环境管理

体系

ISO14001

职业健康安
全管理体系
要求及使用

指南
GB/T4500

1-2020
信息安全

管理体系

BS7799/I
SO27001

食品安全

管理体系

HACCP

供应链

管理体系

……

品牌培育管理体系的逻辑

•战略

•体系

差异化

标准化

用品牌战略的视角去审视企业现有
的各类管理体系，并不断优化提升



02. 工作概览



上海市品牌引领示范企业培育工作开展基本情况

• 2016年-2019年“上海市品牌培育示范企业”申请与授牌数量；2020年升级为
“上海市品牌引领示范企业”。



上海市品牌引领示范企业培育工作开展基本情况



成为试点企业

2021年度品牌培育试点示范工作原则上结合行业贯标工作，优先选择符

合以下企业：
（1）在本市（或本行业）具有较强影响力；

（2）拥有自主品牌，具有一定的品牌管理基础，有实施品牌战略的意愿；

（3）诚信经营，具有良好的质量信誉；

（4）产品质量稳定，具有自主创新能力；

（5）已经建立质量、环境、安全等管理体系并有效运行。

总体上，不设门槛，不论行业，全覆盖。但是，宽进严出。
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品牌培育管理体系实施指南及九个行业的补充指南
标准号 标准名称 归口单位

JB/T 13549-2018 品牌培育管理体系实施指南
机械设备制造业

中国机械工业
联合会

QB/T 5256-2018 品牌培育管理体系实施指南
轻工行业

中国轻工业
联合会

FZ/T 01142-2018 品牌培育管理体系实施指南
纺织行业

中国纺织工业
联合会

JC/T 2471-2018 品牌培育管理体系实施指南
建筑材料行业

中国建筑材料
联合会

YD/T 3313-2018 品牌培育管理体系实施指南
通信行业

中国通信标准化
协会

HG/T 5326-2018 品牌培育管理体系实施指南
石油和化学行业

中国石油和化学
工业联合会

YS/T 1255-2018 品牌培育管理体系实施指南
有色金属行业

中国有色金属
工业协会

YB/T 4694-2018 品牌培育管理体系实施指南
钢铁行业 中国钢铁协会

SJ/T 11726-2018 品牌培育管理体系实施指南
电子信息行业

中国电子质量
管理协会
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品牌培育的三个阶段

第一阶段：体系导入

• 建立品牌培育工作机制
（领导机构、主管部门、

品牌经理、协作机制）

• 组织学习及宣传动员
（外部培训、内部宣传动员、

增强全员品牌意识）

• 策划完善品牌管理体系
（完善品牌战略、梳理资源/

职责/关键过程、编制《品

牌培育管理手册》）

第二阶段：体系实施、
监测与改进

• 正式发布品牌管理体系
文件（颁布令）

• 按照体系文件开展品牌
培育活动（过程记录）

• 诊断、识别改进需求
• 提出改进方案、组织实

施运行（结合工作、

点上突破）

第三阶段：评价和持续
改进、形成案例

• 依据《评价指南》开展

自我评价

• 编制《自我评价报告》

• 全面、持续改进品牌管

理的有效性和效率

• 经验案例总结

• 外部评价
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企业推进品牌引领示范企业培育主要流程

信息平台备案，成
为试点单位

参加宣贯会议/导入
培训（1）

在企业中开展体系
导入、成立品牌培

育工作小组

编制《企业品牌管
理手册》

参加实施与答疑辅
导培训（2）

开展体系实施、自
我评估与改进

参加自评报告编制
培训（3）

编制《品牌培育自
评报告》

申报体系运行实施、
提交正式资料、运

行评审
总结提炼典型案例

典型案例提炼指导
与讨论（4）

案例答辩会、示范
名单公示、示范企

业授牌

通
过

答
辩

2021.11.30前

2021.10.30前

2022.01
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2021年上海市品牌引领示范企业培育工作整体推进计划

2021.04-07
工作筹备
系统优化

2021.09.30前
完成试点备案

2021.10.31前
提交管理手册

(过程稿)

2021.11.30前
有效运行申报，

盖章管理手册和自
评报告

2021.08-2021.9
启动宣贯培训

2021.11.30前
企业体系导入、运行、自评

2021.12
试点企业有效运行评审

（材料评审、答辩评审）

2021.12-2022.01
提请示范企业公示与公布

2022. 01.31前
授牌仪式

2022年工作

2021.12
有效运行
企业答辩

试点企业

组织方

2021.11.30前
试点企业走访调研、宣贯、指导



03. 管理系统
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上海市品牌引领示范企业培育工作网站

www.brandshanghai.org.cn
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企业注册

单位名称：请填写单位全称
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管理系统
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管理系统
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管理系统

试点备案：按流程、按
要求依次填写企业信息
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试点备案

承诺书：
请下载后，盖企业公章，再上传

所获荣誉：
合成一个pdf后上传
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试点备案
注意：已填写信息的保存；
确定后点击提交，而提交后
不可更改。点击提交，显示

试点备案完成

下一步：直接点击

“管理手册”基本审核是否
通过，均有短

信通知！
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管理系统

案例答辩评审

案例Word文档 答辩PPT

运行评审

申请表 管理手册V2.0+ 自评报告V2.0+

自评报告 V1.0（初稿）

管理手册 V1.0（初稿）

试点备案

企业注册
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资料参考
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资料参考
以2020年为基础，首次总结汇编典型案例

如需典型案例汇编，请联系上海质量杂志社 颜老师 021-52580205



2021年上海市品牌引领示范企业培育

工作联系人：

崔老师 18917180050(微信同号)

李老师 18917180071

www.brandshanghai.org.cn

http://www.brandshanghai.org.cn/
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